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 2011年8月义乌市场信用指数分析报告
――全球经济充满不确定性  YMCI微降至142.14――
一、当月义乌市场运行总体特征
义乌市场是我国市场经济的一个缩影，同时由于外贸依存度较高，在一定程度上也是世界经济的“晴雨表”。目前，由于世界经济复苏缓慢，不稳定和不确定性依然很大，无论是发达经济体还是“金砖国家”等新兴经济体
，经济增速都出现回落。
美国总统奥巴马经济复苏顾问劳拉·泰森认为，“当前世界经济的复苏非常缓慢，非常脆弱，甚至让人分不清是重新爆发了危机还是在缓慢复苏”， 这些都表明世界经济复苏的长期性、艰巨性、复杂性，甚至已触及二次探底的边缘，
在此背景下，中国经济难以独善其身。国内通货膨胀明显，8月份CPI环比虽有所下降，但仍处于高位（同比上涨6.2%）。对此，温总理在多个场合讲到，“稳定物价总水平仍然是宏观调控的首要任务”。我们认为，考虑到全球流动性泛滥,大量热钱会流入新兴市场以及国内中小企业融资难、经营难，下半年货币政策走向为“三不”――不加息、不提准、不放松或是货币当局最好的选择，预计“窗口指导”可能会被更频繁地使用。中国经济加快转变发展方式，加大创新投入的力度，已经显得越来越紧迫，9月在大连召开的素有“经济联合国”之称的达沃斯论坛的主题“关注增长质量，掌控经济格局”，道出了中国的心声，也契合了中国宏观经济政策的取向，特别是“十二五”规划的核心理念。
聚焦到当月义乌小商品市场来看，市场交投仍算稳定，8月小商品成交额30.49亿元，比上月28.28亿元，增长7.81%，。但是外商人员有所减少。8月份外商来义人员比上月下降18.78%，验证了世界经济的不景气。据调研，本月义乌市场运行中出现的新情况和新特点如下：
――最新市场商贸动态。根据义乌指数编制办公室的有关资料，目前美术工艺品行业近期外贸行情小幅回暖，内贸销势保持平稳；新奇玩具行业迎来年内销售高峰期，电话下单和场内询价看货均有所增多；母婴日用品行业的秋冬产品行情升温，国内外客商采购小幅放量；电子相框新品不断推出，新品小音箱销售内外并举；时尚棉袜深受年轻女性喜爱，高档男式腰带成交量有所上升；山羊绒深受消费者青睐，高档腈纶毛线日韩订单明显放量；夏季护肤美容用品销量萎缩，眼霜眼膜以品牌产品销售为主；眼镜展示架畅销国内眼镜商场，配镜仪器设备销售趋于平缓。
――国际商贸城步入“物联网”市场。为了提高义乌市场信息化水平，拓展电子商务与服务领域，国际商贸城今年3月推出了义乌小商品二维信息码。目前已过半年试用期，这意味着义乌市场悄然步入了“物联网”市场。以后，“在国际商贸城采购商品，只要用手机打开二维码识别软件，扫描一下贴在商品上的二维码，就能知道该商品的名称、规格、质量标准、价格等详细信息，买东西不需要营业员详细介绍。”“我们已经向市场部申报商品‘联网’，这样我们的商品将会有自己的‘身份证’，有了身份保证，也就不怕仿冒了”，拥有自己品牌的某市场经营户对此十分看好。据了解，目前义乌市场拥有商品170余万种，这些商品如果能全部贴上小商品码，整个市场将全面进入网络时代。这对提高义乌市场信息化水平，发展电子商务，扩大市场交易，意义非常重大。据统计，2011年1-8月义乌新增电子商务经济户口1992户，相当于每天有8家从事电子商务的市场主体诞生。到8月底，全市已登记从事电子商务的经济户口3964户。网上市场与实体市场形成“比翼双飞”的局面。
――工商部门对广告市场展开“百日整治”。5月1日至8月，工商部门对广告市场展开“百日整治”，重点整治医疗、药品、保健食品、房地产、婚介、涉农等领域市民反映强烈的广告，共检测检查5700余条次，发现涉嫌违法广告89条次，立案查处27件，罚没款10万余元。其中，立案查处医疗机构违法医疗广告案件9起，罚没款8万多元。促使义乌市场朝着健康持续增长的方向不断发展。
――义乌涉外主体从“量”向“质”转变。尽管义乌外企代表机构数量下降，但外商投资合伙企业增加迅速，据市工商局统计，3月至今，义乌新设外企代表机构仅1家，同期注销的代表机构有22家，代表处总数从最多时的3068家下降到目前的3049家。与此同时，义乌外商投资合伙企业数则从年初的21家猛增至目前的186家。义乌涉外主体正发生着从“量”到“质”的变化，一大批境外客商通过设立外商投资合伙企业的方式获得了合法的市场主体身份。允许“义乌试点”先试先行，培育“洋个体”，外贸采购秩序得到规范。

――“非洲产品展销中心”赢得称道。不久前，义乌国际商贸城五区市场进口商品馆内的非洲产品展销中心，迎来了来自日本大学的7人非洲问题研究团队。“在中国，能有这样一个以非洲商品为主的贸易基地，对于中非双边贸易的积极推进有非常重要、积极的意义。”日本大学文理学部教授、国际关系学博士青木一能说。青木一能还预言，“若义乌市场的非洲产品展销中心能保持稳健、健康地发展态势，在不远的将来，日本国民、甚至全亚洲各国人民，很有可能会飞到义乌来购买非洲商品”。
二、YMCI综合指数概况

YMCI八月报收于142.14，与上月143.34相比，微降了0.84%。本月总、分指数没有明显变化，总体呈稳定状态。
八月义乌市场信用综合指数变化情况，详见表1和图1。
表1  市场信用综合指数变化一览表

	时间

数值
	报告期
（2011.08）
	基期
（2007.09）
	环比期
（2011.07）

	市场信用综合指数
	142.14
	100
	↑42.14%
	143.34
	↓0.84%
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   图1  市场信用综合指数走势图
三、YMCI分类指数及其贡献度
本月四大分类指数，三跌一涨，普遍变化幅度不大。除风险可控指数（165.20）比上月增长1.77%外，其它三大分类指数即商品质量指数（134.74）、交易活跃指数（133.90）和客商满意指数（145.14）分别比上月下降2.38%、0.76%和1.44%。四大分类指数的具体变化情况，详见图2。
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图2  本月四大分类指数增减变化图

本月义乌市场信用综合指数比上月下降了0.84%，各分类指数的贡献度（影响）依次为：商品质量指数占-0.80%，交易活跃指数占-0.22%，客商满意指数占-0.22%，风险可控指数占0.40%。详见图3。
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图3  各分类指数对综合指数增长的贡献度
四、YMCI总分指数预警
在“YMCI五色灯预警子系统”监测下，八月义乌市场信用综合指数和四大分类指数的数值全部大于110，均处于“绿色灯”区域。详见图4。
[image: image5.emf] 

YMCI走向趋势图
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        图4  YMCI五色预警灯标识①
①注释：五色预警灯形象化地表现了YMCI综合指数及分类指数变化水平，方便指数使用者观测和了解相关情况。
      ＊   YMCI 指数≥110        绿灯（S, security, 安全级）  
      ＊   100≤YMCI指数<110    蓝灯（N, normality, 正常级）
      ＊   90≤YMCI指数<100     黄灯（C, caution, 关注级）
      ＊   80≤YMCI指数<90      橙灯（W, warning, 警戒级）
      ＊   YMCI指数<80          红灯（D, danger, 危险级）
在“YMCI波动预警子系统”监测下，八月义乌市场信用综合指数和各分类指数的波动幅度均在-5%～5%的区间内，属于“N”（Normal）正常状况。详见图5。
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图5  YMCI波动预警标识②
②注释：YMCI波动预警子系统（NBW预警系统）具有提示性预警能力，通过环比指标对比分析，反映本期YMCI综合指数及分类指数较上期变化的相关信息，NBW＝本期指数/上期指数*100%－1。
 ＊  -5%≤NBW＜5%    NBW为正常状态（Normal） 
＊  NBW≥5%         NBW为变好状态（Better）
＊  NBW＜-5%        NBW为变坏状态（Worse） 
五、本期YMCI运行主要特点分析
本月YMCI运行健康，变化较为平稳。总分指数均处于“绿色灯”（安全）区域，均呈“正常”（Normal）波动态势。
具体分析YMCI整个指数指标体系变动情况，本月主要呈现出如下特点：
（一）产品质量处罚案件有所反弹，质量指数微降
商品质量指数在上月微跌的基础上，本月继续小幅下探。八月商品质量指数134.74，比上月138.02，下降2.38%。究其原因，主要是产品质量处罚案件数增多。本月产品质量监管处罚案件数34起，比上月29起净增加5起。
（二）外商人数减少，交易活跃指数小幅回落
尽管本月小商品成交额较上月有所增长，但交易活跃指数133.90，与上月134.93相比，微降了0.76%。主要原因有二：一是外商人数比上月减少18.78%。外商来义人员的减少，从一个侧面反映了世界经济的不景气。二是摊位租金有下降趋势。据300户经营户问卷调查显示，八月份有116人反映租金在增加，比上月124人减少8人；有22人反映租金在下降，比上月19人增加3人。我们分析，网络市场的兴起和有形市场的乏力，或是租金下降的直接原因。
（三）客商满意度微降，满意指数回落
本月客商满意指数145.14，与上月147.26相比，回落1.44个百分点。根据我们对300户问卷调查，经营户的诚信度和外商的满意度均在下降。本月回答“经营户不讲诚信情况时有发生”问题的6人，而上月仅2人；另调查得知，外商满意度也在下降。
（四）新设企业数上升，风险可控指数增强
本月风险可控指数继续攀升，从上月的162.33稳步升至165.20，增长1.77%。主要原因是新的市场主体在增加，本月新设企业数为611家，比上月552家，净增加59家。市场新生力量的注入，提高了整个市场的抗风险能力。 
六、北大视点
坚决打击非法出售公民个人信息的行为
最近一段时间，各种非法出售公民个人信息的媒体报道不绝于耳。某些通信公司的内部员工，在获取客户的个人信息后，出卖给调查公司用于非法讨债、婚姻调查，从中盈利。某些银行“内鬼”利用工作便利，非法向私人侦探、高利贷从业者出售客户征信记录、信用卡资料，谋取利益。

2011年8月，北京市第二中级人民法院宣判一起非法获取公民个人信息案，包括三大通讯公司员工在内的23名被告因出售、非法提供、非法获取公民个人信息而被判刑，这是迄今北京最大的非法获取公民个人信息案件。2011年8月，上海司法机关查获了一起关于买卖银行客户信息案件，据了解，涉案人员累计出售银行客户征信记录、信用卡资料超过2500条，出售资料的源头分别来自工行、农行、某城商行下属支行的四位员工，其中已有两名被检察机关以涉嫌窃取、收买、非法提供信用卡信息罪和涉嫌出售公民信息罪批捕。
义乌处于改革开放的前沿阵地，市场经济十分活跃，所谓的私人侦探业亦较发达。2011年9月，犯罪嫌疑人邓某被义乌市人民检察院以涉嫌非法获取个人信息罪批捕，这也是义乌首例因非法获取个人信息立案批捕的犯罪嫌疑人。邓某是湖南人，2009年1月，未经工商部门注册登记而私自开设了义乌市联邦商城信息服务公司，从事找人、婚外情调查、工商打假等“私家侦探”业务，非法获取个人信息，其行为已触犯《刑法》，被依法批准。

我们认为，信息交易亘古有之，尤其在战争年代是交战双方谍报人员惯用之手段。但近年来出现的这一现象，在和平年代的我国表现得比较突出，似有越演越烈之势，需要值得政府及有关方面的重视。义乌首例以涉嫌非法获取个人信息罪立案的案件，也为我们敲响了警钟。它暴露了在市场经济的大环境下，某些人的道德伦理观发生变化，“拜金主义”、“金钱至上”、“一切向钱看”、“有钱能使鬼推磨”等片面甚至错误的思想腐蚀了他们的心灵，整个社会尤其是青少年，亟需树立积极的高尚的基本道德伦理观。所以，当前义乌在深化“两创两提”主题活动，大胆探索、先行先试、加快推进国际贸易综合改革试点，为“十二五”发展开好局起好步的同时，首先，需要不忘精神建设，要在全社会认真学习、贯彻胡锦涛总书记2006年３月４日在全国政协民盟民进联组会上提出的包括“以诚实守信为荣、以见利忘义为耻”的“八荣八耻”的讲话精神，树立正确价值观和社会荣辱观，为推动形成“诚信义乌”“和谐义乌”的社会风气提供有力的思想保障。其次， 做好《新刑法》的宣传与普及工作。2009年2月28日颁布的《中华人民共和国刑法修正案（七）》中，新规定了非法获取公民个人信息罪。要求国家机关或者金融、电信、交通、教育、医疗等单位的工作人员，不得违反国家规定，将本单位在履行职责或者提供服务过程中获得的公民个人信息，出售或者非法提供给他人。第三，包括民间机构在内的合法征信主体对个人信用信息的采集、提供和使用，既要合理允许，以适应在信用经济发展和社会信用体系建设中了解个人信用信息的合理需求，同时又要充分考虑个人在社会上的相对弱势地位，加强对个人信息的保护，防止侵犯个人隐私。第四，为了确保义乌市场信用水平和软环境建设的不断推进，必须对非法出售公民个人信息的非法行为，坚决予以打击、以儆效尤，使诚实守信成为义乌市场的核心品牌。
七、附录
（一）附表
  市场信用综合指数和分类指数一览表

	分类指标
	报告期（2011.08）
分值
	环比期（2011.07）
分值
	环比增长

	YMCI（综合指数）
	142.14
	143.34
	-0.84%

	1. 商品质量指数
(CQI)
	134.74
	138.02
	-2.38%

	2. 交易活跃指数
(TAI)
	133.90
	134.93
	-0.76%

	3. 客商满意指数
(BSI)
	145.14
	147.26
	-1.44%

	4. 风险可控指数
(RCI)
	165.20
	162.33
	1.77%


（二）YMCI走向趋势图

（三）YMCI简介
义乌市场信用指数（Yiwu Market Credit Index），简称YMCI, 由义乌市工商行政管理局和北京大学中国信用研究中心研发编制，是一套反映和量化义乌市场信用变化发展趋势和特征的指数体系。YMCI模型先后经过二次优化，由27个指标、4大分类指数构成，采用了五色灯和NBW两个预警系统。
YMCI是国内首个市场信用指数，该指数自2007年9月运行以来，较好地反映和预警了义乌市场信用的发展变化，已成为指引义乌市场主体走向诚信经营的“风向标”，是监督市场信用状况变化的“晴雨表”。YMCI的编制和发布，有利于市场分类监管指导，有效增强和提升了义乌市场信用的水平和竞争力，是义乌市场经济“软实力”的一大象征。
总指数，142.14








�传统“金砖四国”（BRIC）指� HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/5399.htm" \t "_blank" �巴西�、� HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/2403.htm" \t "_blank" �俄罗斯�、� HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/2174.htm" \t "_blank" �印度�和� HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/61891.htm" \t "_blank" �中国�。� HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/2535.htm" \t "_blank" �南非�加入后，其英文单词变为“BRICS”，并改称为“金砖国家”。


� 报告中的总指数和综合指数均指YMCI，含义相同。有时变换称谓属行文方便之需要，特此说明。


�中英文对照：商品质量指数(CQI, Commodity Quality Index)；交易活跃指数(TAI, Transaction Activity Index)；客商满意指数(BSI, Buyers Satisfaction Index) ；风险可控指数(RCI, Risk Controllability Index)。
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